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Presentació

Carta de benvinguda de l’equip 

MEMÒRIA 2023

És un plaer per a nosaltres, l’equip d’atenció primària del CAP Alcover, presentar-vos un resum del

nostre treball dut a terme durant l’any 2023.

El nostre equip està format per un grup divers de professionals compromesos amb la cura de la salut

de la nostra comunitat (Equip Administratiu, Treballadora Social, Referents en benestar

emocional, Odontòlogues, Auxiliars de Clínica, Metges de Família, Pediatra, Infermeres,

Fisioterapeutes, Personal de Neteja, Nutricionista, …

Tots nosaltres treballem conjuntament amb un únic objectiu: millorar la salut i el benestar de la

nostra comunitat. Ens esforcem per oferir una atenció propera, professional i humana, basada en el

respecte i la confiança mútua.

Aquesta memòria és un reflex del nostre compromís i dedicació al llarg de l’any passat, i esperem

seguir comptant amb la vostra confiança per continuar aquest camí junts.

Atentament,

L'Equip d'Atenció Primària de Salut del CAP Alcover
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Autogestió en salut
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Les Entitats de Base Associativa

(EBA) som proveïdors del Servei

Català de la Salut.

Prestem serveis de salut públics a 

la nostra població de referència, 

designada pel Departament de 

Salut (CatSalut). 

Registre Central d’Assegurats 2023
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Població RCA 6.499

Població assignada atesa 5.845

Població assignada 6.437



Autogestió en salut
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POBLACIÓ 

ASSIGNADA
0 - 14 15 - 64 65 i Més TOTAL

2014 1.054 4.053 1.094 6.150

2016 1.063 3.967 1.142 6.172

2018 1.074 4.031 1.153 6.258

2019 1.034 4.013 1.151 6.198

2020 1.005 4.083 1.164 6.252

2021 980 4.164 1.183 6.327

2022 950 4.336 1.151 6.437

2023 955 4.286 1.196 6.437



Autogestió en salut
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POBLACIÓ 

RESIDENT
0 - 14 15 - 64 65 i Més TOTAL

Alcover 811 3.502 913 5.226

El Milà 24 99 43 166

Mont-ral 25 88 27 140

La Riba 58 333 164 555

Vilaverd 49 288 75 412

Total 967 4.310 1.222 6.499



L’Equip

MEMÒRIA 2023

Medicina de família 7

Infermeria d’adults 8

Treball Social 1

Referent de Benestar Emocional i Comunitari 1

FisioAPiC 1

Dietista-Nutricionista 1

Atenció a l’Usuari 5

Odontòlogues 2
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L’Equip
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Equip de Pediatria

Odontologia

Pediatres 1

Infermeria pediàtrica 1

Odontòlegs 2

Higienista dental 1

Altres: odontopediatria, auxiliars... 3

Recerca 0

Farmàcia 0

Informàtica 0

Mediador 0

Estadista 0

Neteja i manteniment 1

...
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Activitat assistencial

Modalitat de les visites i consultes ateses
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Presencials 38.388

Telefòniques 13.316

E-consulta 21.683

Domiciliàries 3.147

Extraccions i mostres 4.681

TOTAL 81.056



Activitat assistencial
Visites ateses per especialitat
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Medicina de Família i Comunitària 40.552

Infermeria d’adults 29.838

Treballadora Social 118



Activitat assistencial

Nous rols professionals
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Referent de Benestar Emocional i Comunitari (RBEC) 18

FisioAPiC 177

Dietista-Nutricionista 163

Equip de Pediatria Odontologia

Pediatres 3.274

Infermeria pediàtrica 2.263

Odontòlegs 2.501

Higienista dental

Tabac. 522

Altres



Activitat comunitària
Xerrades i tallers grupals dirigits a la població

MEMÒRIA 2023
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Al centre A escoles A entitats del barri 

• 1a caminada popular de la gent 

gran

• Caminada popular anual CAP 

Alcover

• Anem al mercat a mirar la 

glucosa Dia Mundial DM…

• Dol a través de l’art

• Video actius de salut…

• Gimcana del Centre de Dia

• .

● 4rt d’ESO: Violència sexual/

Xarxes segures, Festa i alcohol

● 5è de primària: Taller de 

sexualitat i afectivitat

• 4rt de primària: alimentació 

saludable

• 3er de primària: Foment de la 

higiene postural

• Taller de tabac No, gràcies

• Le meves regles

• Taller psicoeducatiu de gestió 

emocional1,2,3 taller de RCP...

• Difusió en les xarxes de material 

i educació sanitària (bon ús 

antibiòtics…)

• Síndrome postvacacional 

• Setmana sense fum

• Inici del diagnòstic de salut

• 15a escola de cuidadors..



Activitat comunitària
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Activitat comunitària
Sessions i tallers grupals dels nous rols professionals
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RBEC FisioAPiC Diestista-Nutricionista

• Alimentació i artrosi

• Alimentació en les diverses 

etapes de la vida ...

• Grup de lumbàlgia crònica1,2,3

• Grup persona gran fràgil1,2

• Grup gonartrosi

• Grup artrosi glenohumeral

• GRup cervicàlgia crònica 1

• Ens movem? cada dijous

• 2a3a Edició del Grup 

psicoeducatiu de suport al 

cuidador

• Gestió emocional i dolor al grup 

de fragilitat

• Taller psicoeducatiu gestió 

emocional població general i 

joves

• Taller de gestió emocional al 

grup de lumbàlgia i cervicàlgia 

• Grup d’acompanyament al dol.



Activitat comunitària
Sessions i tallers grupals dels nous rols professionals
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Farmàcia

Prescripció farmacèutica en receptes
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Cost/usuari consumidor Cost/recepta Receptes/usuari consumidor

258,09 12,28 21,02

Despesa farmacèutica

Del centre 1.661.330,61 €

De l’AGA 15.653.219,83 €



Farmàcia
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Antihipertensius 

%

IBP 

%

Osteoporosi  

%

Hipocolestero-

lemiants %
Antidepressius 

1a línia %

Antidepressius 

2a línia %

Monoteràpia HNI 

recomanada %

Biteràpia HNI 

recomanada %
MPOC %

70,00 89,35 71,53 79,77 59,39 37,51 73,49 42,38 50,61

DHD ST 
AINE

DHD ST 
condroprotectors

DHD ST 
Antiulcerosos

DHD ST 
Benzodiazepines

DHD ST 
Antibacterians

DHD ST
Antiespasmòdics

MATMA
(Llista fixa) 

%
Biosimilars %

31,69 1,08 113,55 70,41 11,54 7,05 0,28 44,15

IQF 2023:  57



Farmàcia

MEMÒRIA 2023

Logo 
centre

100.600
102.600
104.600
106.600
108.600
110.600
112.600
114.600
116.600
118.600
120.600
122.600
124.600
126.600
128.600

Nº RECEPTES

115.654

115.670

118.722

116.867

115.738

121.562

129.342
135.291

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Nombre de RECEPTES 2016-2023. 



Formació i promoció professional
Accions formatives dirigides als professionals. 

En formació interna i externa hem realitzat un total de 71 activitats formatives. 

MEMÒRIA 2023

•Màster en Nutrició i Alimentació. 

•Curs RCP més DEA.

•Curs Codi Ictus.

•Curs Codi IAM.

•Curs Assistent Clínic.

•Curs Ecografia Clínica d’abdomen nivells A, B, C i 

D.

•Detecció, prevenció i abordatge de violència 

masclista en AP.

•Plans de cures estanderitzats per motius de 

consulta aguts.

•Momentos con el equipo de endocrinología 

pediátrica para el abordaje de las patologías 

endocrines más frecuentes en atención primaria.

•ECAP sanitària: CUAP.

•Lideratge de la infermera com a eina estratègica de 

les entitats de l’entorn de salut i social.

Logo 
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•Promoció de l’alletament matern.

•Social Media Management.

•Gestió de Projectes administratius per a la millora 

assistencial.

•Logística de almacén en un centro sanitario.

•Infiltracions de l’aparell locomotor en AP.

•Ecografia músulo-esquelètica bàsica: espatlla i 

genoll.

•Abordatge integral de la insuficiència cardíaca a 

l’AP.

•Diagnóstico precoç y abordaje integral de la 

enfermedad renal crònica en el paciente con 

diabetis.

•Dermatoscòpia avançada i crioteràpia en AP.

•Activitat física i salut en AP.



Docència

MEMÒRIA 2023

Logo 
centre

Estudiants de pregrau Estudiants de postgrau Estudiants de cicles formatius

2 0 0

Convenis Universitaris

Facilitem i participem en la formació dels professionals del futur



Formació 
especialitzada
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Som Centre Docent acreditat 

per la formació de 

residents de Medicina de Família i Comunitària 

i residents d’Infermeria Familiar i Comunitària 

Residents de MFiC (MIR) 0

Residents d’Infermeria (IIR) 0

Formació especialitzada en 

Atenció Familiar i Comunitària



Xarxa de coneixement
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•Comunicació oral Congrés CAMFiC. 

•2 pòsters Congrés CAMFiC.

•Aula CAMFiC: doctora, no vull anar a l’hospital (GdT ATDOM).

•Ponència 2a edició curs oncologia radioteràpica i AP.

•Taller: maneig bàsic dels símptomes als darrers dies de vida. Congrés CAMFiC.

•Ponència a la Jornada d’ACEBA.

Participem en congressos i jornades del 

sector 



•CAAPS VIII. Curs autoformatiu en l’Atenció Primària de Salut. Mòdul 3: atenció al final de la 

vida.

Publicacions científiques

MEMÒRIA 2023
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Revista FerSalut
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Divulgació en salut
Participem en el Comitè Editorial de la publicació, 

elaborant i promocionant continguts en salut per la població.



Transparència i compromís
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Codi ètic

Pla d’igualtat

Codi de Bon Govern 

Convenis i aliances estratègiques



Transparència i compromís
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La transparència es un pilar fonamental en el còdi ètic de qulasvol empresa.

A la nostra organització, ens comprometem a ser oberts i honests en totes les nostres
comunicacions i accions.

Creiem que la transparencia fomenta la confiança tant interna com externament, i ens
ajuda a construir relacions sòlides amb els nostres col.laboradors, usuaris i amb la
comunitat en general.

Estem compromesos a mantenir els estàndars ètics i de qualitat i a actuar amb integritat
en tot moment.

La transparència és la clau per construirun entorn positiu de treball i una reputació sòlida.



Transparència i compromís
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• Millora de l’entorn laboral i de la conciliació familiar

• Procés d’avaluació del Codi de Bon Govern (comú amb ACEBA) en temes de valors
fonamentals (drets humans, democracia, estat de dret) i propis dels serveis públics
sanitaris ( universalitat, equitat, solidaritat, transparencia, responsabilitat, accéssibilitat,
participació ciutada, eficàcia, qualitat i seguretat…..

• Membres del Grup de Treball d’ACEBA de Responsabilitat Social Empresarial

• Membres del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

• Membres de la iniciativa empresarial catalana Respón. Cat. Participants de diverses
comissions de treball



Responsabilitat Social
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Bona governança

Seguretat del Pacient

Pràctiques justes

Centre sostenible



Responsabilitat Social
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A prop teuLogo 
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Nom: David GARCÍA VIDAL. Gerent. 

Adreça: Carrer Fonts del Glorieta s/n

Població: Alcover

Telèfon de contacte: 977 76 06 90 

Email: administracio@absaco.org

Contacte

MEMÒRIA 2023

Instagram: cap_alcover

Facebook: CAP Alcover

Web: https://capalcover.cat/

Segueix-nos a les xarxes



Gràcies per fer-ho possible!

Logo centre

Avancem plegats per la salut!
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